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KLASA: 500-07/20-01/552
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U Zagrebu, 6. ozujka 2020. godine

Ugovorni doktori primarne zdravstvene
zastite u djelatnosti opée/obiteljske medicine
DOMOVI ZDRAVLJA

PREDMET: Koronavirus (2019nCov) — privremena nesposobnost
odnosno sprije¢enost za rad
- dopuna obavijesti od 26. veljace 2020. godine

Postovaneli,

nastavno na dopis Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu:
HZZO), KLASA: 500-07/20-01/552, URBROJ: 338-01-02-20-01 od 26. veljate 2020. godine,
vezano za utvrdivanje privremene nesposobnosti odnosno sprijeéenosti za rad (u daljnjem
tekstu: privremena nesposobnost) osiguranicima koji su bili u kontaktu s oboljelima od
koronavirusa ili su bili na podrugjima zahvacenim epidemijom ukazujemo na sljedece.

Osiguranike za koje izabrani doktor opée/obiteljske medicine posumnja u koronavirus
izabrani doktor je obvezan uputiti nadleznom epidemiologu.

U slu€aju da nadlezni epidemiolog utvrdi potrebu izolacije zbog kontakta sa sumnjom,
vjerojatnim ili potvrdenim slu¢ajem bolesti COVID-19 o istom izdaje potvrdu (u daljnjem
tekstu: Potvrda), sa navedenim razdobljem trajanja izolacije. Potvrdu nadlezni epidemiolog
dostavlja elektronskim putem Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo koji jedan primjerak
dostavlja HZZO-u.

HZZO preko CEZIH portala u pretinac izabranom doktoru $alje obavijest o utvrdenoj
potrebi izolacije za osiguranika za kojeg je zaprimio Potvrdu. Temeljem Potvrde, odnosno
obavijesti koju je HZZO proslijedio izabranom doktoru, izabrani doktor je u moguénosti
utvrditi osiguraniku privremenu nesposobnost po uzroku privremene nesposobnosti DO —
izolacija.

Isti postupak se provodi i u sluaju neposrednog javljanja osiguranika nadleznom
epidemiologu pri ¢emu naglaSsavamo da se u oba slucaja osiguranik nakon utvrdivanja
potrebe izolacije odmah upucuje u izolaciju, a izabranog doktora o navedenom obavjestava
telefonski ili mailom. Ukoliko osiguranik vrijeme koje je obvezan provesti u izolaciji u
dogovoru s poslodavcem organizira na nacin da posao obavlja od kuce ili na neki drugi nacin
za koje vrijeme ne moze ujedno ostvariti i pravo na naknadu plac¢e na teret sredstava HZZO-
a o istom se treba izjasniti izabranom doktoru koji mu u tom sluéaju ne utvrduje privremenu
nesposobnost.

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje Ustanova je upisana u sudski registar
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Za osiguranike kojima je utvrdena priviemena nesposobnost zbog izolacije, a koji
nisu u moguénosti organizirati preuzimanje lzvje$éa o privremenoj nesposobnosti/
sprijeCenosti za rad (u daljnjem tekstu: Izvje$ée) putem &lanova obitelji Izvje$¢e mogu
preuzeti nakon proteka roka izolacije ako se kod njih bolest nije razvila.

Za osiguranike koji zbog izolacije ili zbog razvoja bolesti nisu u mogucnosti osobno
preuzeti Izvjiesce niti organizirati preuzimanje istog na drugi naéin, HZZO ¢e radi daljnjeg
postupanja u vezi obra¢una i isplate naknade plaée podatke o utvrdenoj privremenoj
nesposobnosti preuzeti putem CEZIH-a.

Takoder napominjemo da ukoliko izabrani doktor utvrdi osiguraniku privremenu
nesposobnost pod uzrokom DO - izolacija, osiguranik ostvaruje pravo na naknadu plaée za
vrijeme trajanja privremene nesposobnosti po navedenom uzroku sve dok se bolest ne
razvije ili dok se ne utvrdi da nije zaraZen, a najkasnije do proteka roka za inkubaciju koji je u
slucaju koronavirusa odreden u trajanju do 14 dana.

Nakon sto je zavrsilo vrijeme inkubacije izabrani doktor osiguranicima kod kojih se
bolest nije razvila obvezan je zakljuciti privremenu nesposobnost.

Kod osiguranika kod kojih se razvila bolest obvezan je po saznanju za razvoj iste
promijeniti uzrok priviemene nesposobnosti, odnosno utvrditi priviemenu nesposobnost po
uzroku bolesti AO (bolest) i Sifri bolesti U07.1 prema Medunarodnoj klasifikaciji bolesti (MKB).

Daljnje postupanje u vezi vodenja priviemene nesposobnosti osiguranika ovisi o
razvoju zdravstvenog stanja i ulazi u podruéje stru¢nog postupanja doktora.

Na uputnicama kao i prilikom izdavanja Izvje$¢a kod osiguranika kod kojih se razvila
bolest izabrani doktor upisuje dijagnozu bolesti U07.1 prema MKB-u neovisno o dvostrukom
ili trostrukom Sifriranju.

Podsjecamo da je izabrani doktor nadlezan za utvrdivanje i vodenje privremene
nesposobnosti osiguranika na temelju medicinskih indikacija te u tom smislu o&ekujemo
odgovorno ponasanje.

S postovanjem,
Ravnatelj
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